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Was tun bei Kontaktallergien?
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Das Bundesministerium fiir Gesundheit und Kosmetik transparent bekennen sich
zur gesellschaftlichen Gleichstellung von Mann und Frau.



Vorwort

Das Angebot der am Markt erhaltlichen kosmeti-
schen Mittel wird immer vielfaltiger und die

darin enthaltenen Inhaltsstoffe immer zahlreicher.
Die Sicherheit von kosmetischen Produkten wird
durch die europaische Kosmetikverordnung ge-
regelt. Diese verlangt, dass fur Verbraucherinnen
und Verbraucher nur sichere Produkte am Markt
erhaltlich sind.

Dennoch kann es vorkommen, dass kosmetische

Mittel trotz normaler oder verniinftigerweise
vorhersehbarer Anwendung, Ausldser von uner-
winschten Wirkungen sind. .

Meistens handelt es sich hierbei um Unvertrag-

lichkeitsreaktionen von leichter und voriibergehender Natur. Es kénnen aber auch
schwere unerwinschte Wirkungen, vorwiegend in Form von allergischen Reaktionen,
vorkommen, die einer arztlichen Behandlung bediirfen.

Diese Broschiire informiert zunachst dariber, wie allergische Reaktionen zustande
kommen und bietet Ihnen Verhaltensempfehlungen, um unerwiinschten Wirkungen
kosmetischer Mittel vorzubeugen. Daruber hinaus finden Sie Kontaktadressen fiir den
Fall, dass die Haut ,verrickt spielt”.

Ich bedanke mich sehr herzlich bei allen, die am Gelingen dieser Broschiire
mitgewirkt haben.

Dr.in Sabine Oberhauser
Bundesministerin fir Gesundheit



Wie entsteht
eine Allergie?

Bei Allergikerinnen und Allergikern
reagiert das Abwehrsystem anders. Es
kann bei bestimmten Substanzen nicht
mehr zwischen krankheitserregend und
harmlos unterscheiden.

Im Verlauf des ersten Kontaktes ge-
schieht bis auf die Antikérperherstellung
noch nichts. Angreifer und Verteidiger,
also das Immunsystem, miissen sich
sozusagen erst kennenlernen. Der Stoff
wird vorgemerkt.

Erst bei einem weiteren Kontakt kommt
es zum sichtbaren Krankheitsbild. Kenn-
zeichen dieser ,,iiberschielenden” Re-
aktion sind je nach Allergieart tranende
Augen, Schnupfen, Hautschwellung und
-rotung, Blaschen oder Asthma.

Im Extremfall kann es zu einem aller-
gischen Schock kommen. Als Auslser
fir eine Kontaktallergie kommt alles in
Frage, was mit der Haut in Kontakt war:
Pflanzen, Kleidung, Schmuck, Gummi-
handschuhe, Kleber, Wasch- und Reini-
gungsmittel und vieles mehr.

Insgesamt reagieren rund 20 Prozent der
Osterreicherinnen und Osterreicher all-
ergisch, vorwiegend sind das natdirliche
Stoffe wie Blutenpollen, Hausstaubmil-
ben oder Tierhaare.

Allergische Reaktionen kdnnen auch bei
Nahrungsmitteln, Medikamenten oder
Kosmetika auftreten. Dabei spielt es
keine Rolle, ob das Allergen synthetisch
hergestellt wurde oder ob es aus der
Natur stammt.

Die allergische Reaktion kann sofort
nach dem Kontakt oder mit Verzogerung
auftreten. Sofortreaktionen sind bei-
spielsweise bei Allergien gegen Pollen,
Medikamente und Lebensmittel typisch.
Im Gegensatz dazu treten Symptome
einer Kontaktallergie oft erst ein paar
Tage, in Einzelféllen sogar bis zu zwei
Wochen nach dem Hautkontakt auf.




. . die eine Kontaktallergie ausldsen kon-

Was ist eine nen. Das haufigste Kontaktallergen ist

Kontakta"ergie? Nickel, bei jiingeren Frauen ist jede
Flinfte betroffen.

Juckreiz, Hautroétung, Blaschen und

Schwellungen sind Anzeichen fir eine Weitere Kontaktallergene sind zum
Kontaktallergie. Unter gewissen Umstan- Beispiel Pflanzen wie Arnika, Kamille
den kann fast jede Substanz eine Allergie und Chrysantheme, manche Duftstoffe,
auslosen, egal ob natiirlichen oder Wollwachse wie Lanolin, Propolis,
kiinstlichen Ursprungs. Penicillin, Terpentinol, Teebaumal oder
Bisher kennt man rund 4.000 Stoffe, manchmal auch Konservierungsmittel.




Was tun beim Verdacht
auf eine Kontaktallergie?

1. Schritt

Hautarzt statt Selbstdiagnose

Die wichtigste Regel lautet: Kontakt mit
dem entsprechenden Allergen meiden.
Nur Hautérztinnen und Hautérzte, Al-
lergologinnen und Allergologen kénnen
klaren, ob eine Kontaktallergie vorliegt
und welche Substanz der Allergieaus-
|6ser ist.

2. Schritt

Mithilfe bei der Suche nach der Ursache
Alles in der Umgebung kann Ausldser flr
eine allergische Reaktion sein. Analysie-
ren und beobachten Sie lhre Lebensge-
wohnheiten. Hat sich etwas verandert?
Welche Materialien hat die Kleidung,
welche Wasch- und Reinigungsmittel
verwenden Sie? Nehmen Sie Medika-
mente? Mit welchen Kosmetika hatten
Sie Kontakt? Nehmen Sie alle verwen-
deten Original-Produkte mit, die Sie als
Ausloser vermuten. Kontaktieren Sie
den Produkthersteller und teilen Sie ihm
Produktname, Produktart und Produkt-
code mit.

’ Allergieambulatorium

Allergiepass

Marianne MUSTER
5532 051145

3. Schritt

Allergietest verschafft Klarheit

Klarheit tber eine Allergie bringt der
Patch- oder Epikutantest.

Dabei bestreicht die Arztin bzw. der Arzt
Pflaster mit Testsubstanzen und klebt
diese auf den Ricken der Patientin bzw.
des Patienten. Nach wenigen Tagen ist
eine Reaktion bei den Stoffen sichtbar,
die die Allergie auslosen.

Dabei ist es moglich, dass Sie mehr In-
formationen Gber einzelne Produkte
bendtigen. Dazu zdhlen Hersteller, Pro-
duktname, Produktart und Produktcode.

4. Schritt

Allergiepass: Der Helfer fiir den Alltag
Mit dem Ergebnis des Allergietests wird
ein Allergiepass ausgestellt. So haben Sie
die Moglichkeit, Produkte zu meiden, die
Allergene enthalten.

Achten Sie darauf, dass die eingetrage-
nen Substanzen mit der Kennzeichnung
der Produkte Gbereinstimmen. Z.B.
Ingredients-Liste (INCI-Deklaration),
Cl-Nummern, E-Nummern.

Es wurde eine Allergie gegen folgende Substanzen festgestellt:

p-Aminodiphenylamin
Colophonium

Dr."" Beate Beispiel CM

Allergieambulatorium

0123 Stadtort, StraRenweg 13 02.02.2014



INCI-Liste macht
Inhaltsstoffe transparent

Hilfe flr Allergikerinnen und Allergiker
bietet die EU-weit verpflichtende Dekla-
ration von kosmetischen Inhaltsstoffen
auf der Verpackung. Die Kennzeichnung
erfolgt nach dem international einheitli-
chen System der International Nomen-
clature of Cosmetic Ingredients (INCI).

Ingredients: Aqua, Ischexadecane, PEG-8, Glycerin, Poloxamer]
4, Paraffinum Liquidum, Panthenol, Tocopheryl Acetate,
Chamomilla Recutita Flower

Extract, Bisabolol, Steareth-20,

Ceteth-20, Sodium Acrylates/C10-30)

Alkyl Acrylate Crosspolymer)

Glycine Soja Oil, Cetrimonium

Chloride, Trisodium EDTA|

Phenoxyethanol, Methylparaben

Beispiel fiir eine INCI-Liste
Alle Inhaltsstoffe mussen auf der Verpa-

W ckung deklariert werden. Ist der Platz nicht
»

vorhanden, werden die Informationen

auf einem Beipackzettel oder direkt am
Verkaufsort angegeben. Das Symbol einer Hand
in einem offenen Buch weist darauf hin, dass die
Inhaltsstoffe dort zu finden sind.

Die Inhaltsstoffe sind nach Gewicht in
abnehmender Reihenfolge aufgelistet.
Ist eine Hautunvertraglichkeit gegen
einen kosmetischen Inhaltsstoff be-
kannt, kdnnen Produkte, die diesen
Stoff beinhalten, in Verbindung mit dem
Allergiepass identifiziert und gemieden
werden. Besonders niitzlich hierbei ist
die INCI-Datenbank. Sie gibt Auskunft
Uber kosmetische Inhaltsstoffe und hilft
bei der Kaufentscheidung.

Helfen Sie mit bei
der Aufklarung

Helfen Sie mit, kosmetische Mittel noch
sicherer zu machen. Melden Sie Unver-
traglichkeitsreaktionen dem Hersteller
des Produktes oder der Behorde.
GemaR Kosmetikverordnung ist der ver-
antwortliche Hersteller verpflichtet, bei
Kenntnis einer ernsten unerwiinschten
Wirkung, diese an die zustandige Behor-
de zu melden.

Diese Information wird vertraulich
aufgearbeitet und bewertet und tber ein
europaweites Meldesystem fiir Kosme-
tikunvertraglichkeiten dem sogenannten
»Cosmetovigilancesystem” zwischen
den Behorden der EU-Mitgliedstaaten
ausgetauscht.

Ziel ist es, Haufungen, die auf bestimmte
Kosmetikprodukte oder Inhaltsstoffe zu-
rickzufihren sind, rechtzeitig zu entde-
cken und durch geeignete MaRnahmen
vorzubeugen.

Damit Sie lhren Alltag mit einer Kon-
taktallergie moglichst beschwerdefrei
gestalten kdnnen, arbeiten Arztinnen
und Arzte, Kosmetikhersteller sowie die
in Osterreich zustindigen Behérden eng
zusammen, um Kosmetikprodukte noch
sicherer zu machen.




lhre Checkliste
bei unerwiinschten
Wirkungen

Fiir Arztinnen und Arzte sowie Behdrden
und Hersteller ist es wichtig, alle Infor-
mationen zu den Produkten, bei denen
es vermutete unerwiinschte Wirkungen
gab, zu kennen.

Produktdaten kennen
Notieren Sie alle Produktdaten wie Pro-
duktname, Produktart und Produktcode.

34139110

Beispiel fur Produktcode/Herstellungsposten

Originalprodukt behalten

Selbst wenn der Behilter bereits leer
sein sollte, behalten Sie immer das Origi-
nalprodukt, da es wichtige Produktdaten
far die Abklarung enthilt.

Anwendungsbedingungen notieren
Wann ist die unerwiinschte Wirkung
aufgetreten? Wie und wie oft haben

Sie das Produkt verwendet? In welcher
Menge? Wie lang war die Einwirkzeit auf
der Haut? Haben Sie das Produkt zum
ersten Mal oder bereits langer verwen-
det? Verwenden Sie das Produkt noch
immer? Eine Fragenliste hilft lhnen bei
der Beantwortung.

Wohin melde ich?

Bei Auftreten einer unerwiinschten
Wirkung, wenden Sie sich an die zustan-
dige Lebensmittelaufsichtsbehorde
und/oder an den Hersteller des Produk-
tes. Die Lebensmittelaufsichtsbehorde
ist fiir die Uberwachung der auf dem
Markt befindlichen Kosmetikprodukte
verantwortlich.

Alle Informationen und Adressen finden
Sie unter www.bmg.gv.at/kosmetik



Fragenliste bei unerwiinschten Wirkungen

¢ Wie lange verwenden Sie das Produkt bereits?

e Wann ist die unerwiinschte Wirkung erstmals aufgetreten? An welchem Tag?
o Auf welche Korperstellen haben Sie das Produkt aufgetragen?

e Wie oft haben Sie das Produkt verwendet (tdglich, wochentlich etc.)?

¢ Wie lange war das Produkt in Kontakt mit Ihrem Korper?

e Wann haben Sie die Anwendung begonnen und wann ist die unerwiinschte
Wirkung erstmals aufgetreten?

¢ Haben Sie das Produkt zum ersten Mal oder bereits langer verwendet?
e Wie duBern sich die Symptome?
e Haben Sie aufgehort das Produkt zu verwenden? Wenn ja, wann?

e Welche Korperstelle ist von der unerwiinschten Wirkung betroffen (Haut, Kopfhaut,
Haar, Augen, Zahne, Nagel, Lippen etc.)?

e |st die unerwiinschte Wirkung verschwunden? Wenn ja, wann?
¢ Haben Sie die unerwiinschte Wirkung selbst behandelt?

e Haben Sie einen Arzt bzw. eine Arztin oder ein Krankenhaus besucht?
Wenn ja, wie wurden diese Symptome behandelt?

¢ Nehmen Sie Medikamente?

¢ Haben Sie versucht das Produkt erneut zu verwenden?

Hat dieses Produkt bereits in der Vergangenheit eine unerwiinschte Wirkung
ausgeldst? Wenn ja, beschreiben Sie die Reaktion.

Haben Sie Hautkrankheiten oder Allergien? Wenn ja, welche?

Haben sich Ihre Lebensumstdnde gedndert? Verwenden Sie z.B. ein
neues Waschmittel?

¢ Haben Sie andere Produkte auf der gleichen Korperstelle zur selben Zeit der uner-
winschten Wirkung verwendet? Wenn ja, welche Produkte (Produktname,
Produktart und Produktcode) waren dies?

¢ Haben Sie weitere interessante Informationen?
Z.B. Haben Sie die Korperstelle vor der Verwendung des Produkts rasiert oder einer
anderen kosmetischen Behandlung unterzogen? Hatten Sie eine Zahnbehandlung?
Wenn ja, wie lange vor der Verwendung?



Wo bekomme ich Hilfe?

Spezialisten fur Kontaktallergien sind Hautarztinnen und -arzte, Allergiezentren,
Hautkliniken und dermatologische Abteilungen in Krankenh&usern.

Die dermatologischen Abteilungen in Osterreich auf einen Blick.

Wien

Krankenhaus Rudolfstiftung Wien
Juchgasse 25, 1030 Wien

Telefon: 01 / 711 65-2711

Web: www.wienkav.at/kav/kar

AKH Wien

Univ.-Klinik far

Dermatologie & Venerologie

Spitalgasse 23, 1090 Wien

Telefon: 01 / 40400-7707

Web: www.meduniwien.ac.at/dermatologie

Krankenhaus Hietzing
WolkersbergenstraRe 1, 1130 Wien
Telefon: 01 / 801 10-2430

Web: www.wienkav.at/kav/khr

Wilhelminenspital Wien
Montleartstrale 37, 1160 Wien
Telefon: 01 / 491 50-2710
Web: www.wienkav.at/kav/wil

SMZ-Ost/Donauspital Wien
Langobardenstralle 122, 1220 Wien
Telefon: 01 / 288 02-4150 oder -4151
Web: www.wienkav.at/kav/dsp

Steiermark

LKH = Univ.-Klinikum Graz
Univ.-Klinik fir Dermatologie
Auenbruggerplatz 8, 8036 Graz
Telefon: 0316 / 385-83053
Web: www.klinikum-graz.at

Karnten

Klinikum Klagenfurt
FeschnigstraRe 11, 9020 Klagenfurt
Telefon: 0463 / 538-32670

Web: www.lkh-klu.at

Niederosterreich

Landesklinikum St. Pélten
Probst-Fihrer-StraRe 4, 3100 St. Polten
Telefon: 2742 / 9004-12021

Web: www.stpoelten.lknoe.at

Salzburg

LKH Salzburg

Univ.-Klinik fir Dermatologie

Millner HauptstralRe 48, 5020 Salzburg
Telefon: 0662 / 4482-3023

Web: www.salk.at

Oberosterreich

Allgemeines Krankenhaus der Stadt Linz
KrankenhausstraRe 9, 4020 Linz

Telefon: 0732 / 7806-3732

Web: www.akh.linz.at

Krankenhaus der Elisabethinen Linz
Fadingerstrafe 1, 4020 Linz

Telefon: 0732 / 7676-4500 oder -3210
Web: www.elisabethinen.or.at



Krankenhaus der Barmherzigen
Schwestern vom Heiligen Kreuz Wels
GrieRkirchner Strafle 42, 4600 Wels
Telefon: 07242 / 415-2347

Web: www.khwels.at

Tirol

LKH Innsbruck

Univ.-Klinik fir Dermatologie &
Venerologie

AnichstraRRe 35, 6020 Innsbruck
Telefon: 0512 / 504-22978
Web: www.tilak.at

Vorarlberg

LKH Feldkirch

Carinagasse 47, 6807 Feldkirch
Telefon: 05522 / 303-1230
Web: www.lkhf.at

Allgemein

Bundesministerium fiir Gesundheit
RadetzkystraBe 2, 1010 Wien
Telefon: 01 / 71100-0

Web: www.bmg.gv.at

E-Mail: kosmetik@bmg.gv.at

AGES / Agentur fiir Gesundheit und
Erndhrungssicherheit
Spargelfeldstrae 191, 1220 Wien
Telefon: 05 / 0555-35374

Web: www.ages.at

E-Mail: lebensmittel.wien@ages.at

Kosmetik transparent /
Informationsplattform der
Markenkosmetikhersteller

Stubenbastei 2, 1010 Wien

Telefon: 01 / 533 66 70-0

Web: www.kosmetik-transparent.at,
E-Mail: kosmetik-transparent@prima.co.at

Osterreichische Gesellschaft fiir
Dermatologie und Venerologie
AlserstraBe 4, 1090 Wien
Telefon: 01 / 405 13 83-20

Web: www.oegdv.at

E-Mail: kknob@medacad.org



Glossar

Allergie
Bei Allergien reagiert das Immunsystem auf eine Substanz, als ob diese ein Krank-
heitserreger ware.

Allergieauslose-Schwellenwert
Niedrigste Konzentration einer Substanz, bei der eine bereits bestehende Allergie
ausgelost wird.

Allergiepotential
Manche Stoffe verursachen haufiger Allergien als andere. Sie haben ein hoheres
,allergenes Potential”.

Cosmetovigilance
Ein EU-weites Meldesystem flir unerwiinschte Wirkungen kosmetischer Produkte.

Epikutan-Test
Ein Test bei der Arztin bzw. beim Arzt zum Nachweis einer Kontaktallergie.

Ingredients-Liste (INCI)

Die Kennzeichnung von Kosmetikprodukten erfolgt nach dem international einheitli-
chen System der International Nomenclature of Cosmetic Ingredients. Alle Inhaltsstof-
fe mussen auf der Verpackung angegeben werden.

Kontaktallergie

Eine allergische Reaktion auf Substanzen, die mit der Haut oder Schleimhaut in Bertih-
rung kommen. Es kann zu Juckreiz, Blaschen und Hautausschlag kommen. Typischer-
weise treten die Reaktionen an jenen Hautstellen auf, die im direkten Kontakt mit
dem Allergen waren.

Produktart
Ist der Produkttyp, der auf die Anwendung des kosmetischen Produkts schlieRen Iasst.
Beispiele: Haar-Shampoo, Duschgel, Bodylotion, Haarspray, Lippenstift.

Produktcode
Der Produktcode wird von den Herstellern auf die Verpackung gedruckt und enthalt
wertvolle Informationen zum Produkt.

Produktname
Name des Unternehmens bzw. Marke des Kosmetikprodukts.

Sensibilisierung
In Wirklichkeit allergieauslésender Vorgang, meist jedoch ohne sichtbare Reaktionen.
Ausschlaggebend sind Konzentration und Dauer des Kontaktes.



Sensibilisierungs-Schwellenwert
Niedrigste Konzentration einer Substanz, die eine Sensibilisierung auslésen kann.

Unerwiinschte Wirkung(en)

Kann z.B. eine Hautreizung oder eine Allergie sein. Hinweis: Unbedingt von einem
Hautarzt, einer Hautarztin oder im Allergieambulatorium untersuchen lassen.
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